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Texto com embargo até 06 horas de dia 6 setembro, 27 feira.

DECO APRESENTA A AGENDA DO CONSUMIDOR 21-25 PARA
AS AUTARQUICAS

A DECO apresenta a sua Agenda do Consumidor para as Autarquicas 21-25 definindo
4 prioridades para os préximos anos: a Sustentabilidade, a Transformacgao Digital, a
Habitacao e a prote¢cdao de consumidores mais vulneraveis.

Acelerar a desindexagao da tarifa de residuos ao consumo de agua, alargar os pontos de acesso
gratuitos com rede Wi-Fi, criar balcées municipais de habitagdo e reforgar o Fundo Municipal de
Emergéncia Social sdo algumas das medidas que constam desta agenda e traduzem a Voz do
Consumidor naquelas que sao as suas necessidades locais.

A DECO considera que a pressao digital, a transicao ecoldgica, a habitagao inclusiva e a protecao
social serdo, certamente, os maiores desafios que os municipios irdo enfrentar, pelo que so
centrando as politicas locais no cidadao se contribuira para uma melhor qualidade de vida e bem-
estar dos municipes.

“Muitos consumidores perderam o seu rendimento, as suas economias e outros encontram-se
atualmente em situacdo de dificuldade e até mesmo em risco de exclusdo social, pelo que as
autarquias locais tém uma responsabilidade acrescida em mitigar as lesdes provocada pela
pandemia do COVID-19”, afirma a Diretora-Geral da DECO, Ana Tapadinhas.

Para contribuir para esta mitigacdo, a DECO divulga um conjunto de recomendacgdes essenciais
para tornar a protegdo do consumidor local mais justa, inteligente e inclusiva.

Saiba mais no nosso sitio na internet.
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