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PREAMBULO

A Associacao Portuguesa para a Defesa do Consumidor — DECO, € uma associac¢do privada de
utilidade publica sem fins lucrativos que tem a sua sede em Lisboa e encontra-se
representada em todo o territério nacional por 7 estruturas regionais: Minho, Norte, Centro,

Ribatejo e Oeste, Alentejo, Algarve e Madeira.

A missdo da DECO consiste em defender os direitos e os legitimos interesses dos
consumidores, garantir o respeito pelo seu cumprimento e contribuir para a resolugcdo dos
seus problemas enquanto consumidores, tendo em vista uma sociedade mais justa e

sustentavel.

Enquanto Parceiro Social, a Associacdo tem vindo a desenvolver um trabalho muito
consolidado de proximidade em matérias relacionadas com a politica publica de defesa do

consumidor junto dos municipios portugueses.

As cadmaras municipais detém, nos termos legais, competéncias de defesa do consumidor e,
pela sua proximidade e real conhecimento das necessidades dos cidaddos, assumem um
papel fundamental na transicdo para uma sociedade de consumo mais justa, sustentavel e

inclusiva.

E neste contexto que a DECO lancga o “Prémio Municipio Amigo do Consumidor” com o intuito
de reconhecer e distinguir os municipios portugueses pelas melhores praticas em matéria de

politicas locais de prote¢cao do consumidor.

Considerando a especial importancia de uma governagdo de proximidade para a promogao
da qualidade de vida dos cidadaos, esta iniciativa contempla, ainda, o reconhecimento das

“Freguesias + Proximas do Consumidor”.
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ARTIGO T°
Ambito

1 - O presente Regulamento define as condigdes do Prémio “MUNICIPIO AMIGO DO
CONSUMIDOR", o qual visa distinguir, de entre os municipios que se candidatem, aqueles que
apresentem o melhor desempenho no ambito de um conjunto de categorias e de acordo com
um conjunto de critérios relacionados com a protegcdo dos interesses e dos direitos dos

consumidores.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o presente regulamento define ainda as
condicdes de reconhecimento “FREGUESIA+PROXIMA DO CONSUMIDOR?”, de entre as juntas
de freguesia que se candidatem e que preencham critérios de valorizagao e de proximidade

relacionados com a protecdo dos interesses e dos direitos dos consumidores.

2 - O presente Regulamento estabelece, também, os objetivos, categorias, requisitos de
elegibilidade e regras sobre a candidatura, a atribuicdo dos prémios e sua publicidade para os
Municipios que recebam o prémio ou menc¢do honrosa, bem como, as juntas de freguesia ou

Unido de Freguesias reconhecidas como mais préximas do consumidor.

ARTIGO 2°
Objetivos

1 - Os prémios MUNICIPIO AMIGO DO CONSUMIDOR bem como os reconhecimentos
FREGUESIA + PROXIMA DO CONSUMIDOR tém como objetivo:

a) Reconhecer e valorizar as autarquias que implementam, no seu territério, politicas

locais de proteg¢do dos consumidores.

b) Promover um relacionamento mais transparente, justo e protetor dos interesses e

direitos dos consumidores e entre estes e as autarquias locais.

c) Divulgar as medidas e as atividades desenvolvidas e implementadas pelas autarquias

locais, nas areas definidas no presente Regulamento.
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CAPITULO | - DO PREMIO MUNICIPIO AMIGO DO CONSUMIDOR

ARTIGO 3°

Categorias

1- Os prémios MUNICIPIO AMIGO DO CONSUMIDOR s3o atribuidos anualmente e na segunda
edicdo encontram-se divididos em categorias definidas pela DECO e divulgadas aquando da

abertura do concurso.

2 - Atento o seu periodo temporal, os prémios terdo por base as medidas e/ou atividades

desenvolvidas pelos municipios no ano anterior ao da abertura do concurso.

3 - Cada municipio poderad candidatar-se a uma ou a varias das categorias sendo apenas
exigivel o pagamento de um valor de inscricdo pela candidatura, independentemente do

numero de categorias a que se candidata.

4 — O jari atribuird anualmente 5 prémios, um por cada categoria, através de uma mengao a
expressao “Municipio Amigo do Consumidor” acrescida do ano e da designagao da categoria

referente ao prémio.

5. Sem prejuizo do numero anterior o juri poderd, em situagdes devidamente justificadas,
atribuir uma menc¢ao honrosa por cada categoria, bem como, distinguir excecionalmente os

Municipios que se tenham candidatado e destacado em mais do que trés categorias.

6 - O Anexo | do presente Regulamento define os critérios de ponderagdo qualitativa que
serdo avaliados pelo Juri no ambito da avaliagdo da(s) medida(s) desenvolvida(s) na(s)

categoria(s) escolhida(s).

7 - O Jdri podera nao atribuir o prémio em qualquer uma das categorias referidas
anteriormente se apenas existir uma candidatura ou se o Juri considerar que as candidaturas
apresentadas ndo rednem os requisitos exigiveis nos termos estabelecidos no presente
Regulamento ou, ainda, caso os municipios que se candidatem tenham adotado, no ano
anterior, condutas que tenham comprovadamente lesado de forma grave, reiterada e extensa,

os interesses e direitos dos consumidores.

ARTIGO 4°

Entidades elegiveis

1- S3o0 elegiveis para a atribuicdo dos prémios MUNICIPIO AMIGO DO CONSUMIDOR todos os

municipios criados no &mbito da Lei n° 142/85 de 18 de novembro na sua redacio atual.
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2 — A DECO podera alargar anualmente, a presente iniciativa a outras entidades publicas e
privadas locais, caso verifique que a sua atividade contribui decisivamente para uma melhor

protecao dos direitos dos consumidores.

ARTIGO 5°

Jari

1 — A sele¢do dos municipios distinguidos para cada prémio serd realizada por um Juri
permanente presidido pela DECO, composto por organiza¢des e/ou personalidades de

reconhecido mérito.

2 - Tendo em vista a distingdo dos municipios nas categorias previstas no nimero 1do artigo
3° 0 3Jurisera ainda composto por personalidades ou representantes de organizagdes, os quais

incidirdo a sua avaliagdo de acordo com a categoria especifica.

3 - Cada entidade referida nos nUmeros anteriores deverd indicar um representante efetivo.

Em caso de indisponibilidade, a entidade podera indicar um representante suplente.

4 - Para efeitos de sele¢do dos municipios distinguidos, o Juri apenas podera deliberar desde
que seja assegurado o respetivo quérum, ou seja, a avaliagdo seja efetuada por mais de

metade dos seus elementos.

5- 0 Jdri serd assessorado por uma Comissdao Administrativa interna da DECO para efeitos de

organizagao e prestagdo dos esclarecimentos necessarios no ambito das candidaturas.

6 - O juari referido nos nimeros 1 e 2 apreciara as candidaturas, sendo lavrada e publicada no

sitio web da DECO uma ata com a respetiva deliberacao e a atribuicdo dos respetivos prémios.

ARTIGO 6°

Abertura do Concurso

1-Até ao fim do més de junho de cada ano civil,a DECO disponibilizard no seu sitio da internet
uma comunicacao referente a abertura do concurso com a informacdo sobre as categorias a

concurso, as datas e o prazo para a formalizagdo da candidatura.

2 — Sem prejuizo de eventuais alteracdes em edi¢cdes posteriores, o periodo de registo e

apresentacao de candidaturas decorrera entre os dias 4 de junho e 8 de novembro.
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ARTIGO 7°

Formalizagdo da Candidatura

1- O municipio interessado deverd submeter a sua candidatura através de uma plataforma

eletrénica disponibilizada pela DECO, a qual podera ser acedida em www.deco.pt .

2 - Afim de iniciar o seu processo de candidatura, o municipio devera comecgar por preencher

o questiondrio relativamente as seguintes informacgdes:

a) Informacgdes gerais sobre o respetivo municipio, designadamente, os contactos do
interlocutor e representante legal da camara municipal no ambito da presente
candidatura;

b) Dados de faturagdo da entidade que apresenta a candidatura para efeitos de
posterior emissdo de fatura relativa ao valor de inscrigcao;

c) Aceitagdo do presente Regulamento e autorizagao do processamento dos dados

pessoais recolhidos neste processo ao abrigo da politica de privacidade da DECO.

O Responsavel pelo Tratamento recolherd os dados pessoais através dos
formularios disponibilizados para submissao da candidatura. Os dados pessoais
recolhidos incluem o nome, cargo, email e contacto telefénico do represente legal
e do técnico autdrquico responsavel pela candidatura. Os dados pessoais

recolhidos sdo preferencialmente tratados em formato digital, de forma segura.

3 - Para além do disposto no nUmero anterior, os candidatos deverao anexar o compromisso

de honra pela veracidade das informagdes prestadas no ambito da presente candidatura.

4 — O municipio devera formalizar a sua candidatura, selecionando a(s) categoria(s) a que se
candidata e preenchendo um questionario relativo a medida que pretende submeter em cada

categoria.

5 — Para além do preenchimento do questiondrio referido no nUmero anterior, o municipio
poderd juntar a documentagdo que comprove a medida ou atividade realizada junto dos
consumidores no seu territério, referente a categoria selecionada, correspondente ao ano

anterior a que se candidata.

6 - A medida ou atividade referida no niUmero anterior sera avaliado pelo JUri com base numa

ponderacdo definida de acordo com o Anexo |.

7 - Nos casos em que a(s) medida(s) envolvam a participagdo de outras entidades,
nomeadamente, empresas municipais, 0 municipio devera garantir ser ele o promotor e ter

assumido um papel central na sua definicdo e desenvolvimento.
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8 — A(s) candidatura(s) sdo submetidas exclusivamente em formato digital, através do envio
de formulario préprio com jungcdo da declaragdo assinada pelo Presidente da Camara
Municipal. A formalizagao da candidatura implica a assinatura de um compromisso de honra

pela veracidade das informagdes prestadas.

9 - Para a validagao da candidatura (independentemente do nimero de categorias a que se
submete) sera devido o pagamento do valor de inscricdo de 200,00€ (duzentos euros), valor
acrescido de IVA, correspondente aos custos de gestdao da candidatura por parte da DECO.
Apds a submissdao do formuldrio de candidatura a DECO emitird e enviard para o email
indicado pelo municipio a respetiva fatura com vencimento a 30 dias, cuja liquidagao devera
ser efetuada para o IBAN PT50 0010 0000 50299850001 14.

10 -Em caso de duvida, para efeitos de confirmacao e validagao das informacdes prestadas no
ambito da candidatura, o municipio autoriza a DECO a verificar a sua veracidade, fornecendo-

Ilhe, para o efeito, todos os documentos e elementos que lhe sejam solicitados.

11 - Caso a DECO verifique que as informagdes prestadas pelo municipio ndo sdo verdadeiras
ou que o mesmo omite, oculta ou apresenta de modo pouco claro, ininteligivel ou tardio a

informacao solicitada, reserva-se no direito de excluir o respetivo municipio do concurso.

ARTIGO 8°

Avaliagao das candidaturas

1 - Apds o fim do prazo para a formalizagdo das candidaturas, a DECO reunird todos os
elementos que permitam ao Jdri avaliar as mesmas e deliberar a respetiva atribuicdo dos

prémios.

2 - A avaliagdo do Judri sobre as candidaturas submetidas resultara da avaliagdo qualitativa da
medida ou atividade apresentada pelo Municipio referente a cada uma das categorias

anunciadas nos termos do art. 6.°.

3 - O municipio que obtiver a maior pontuagado final em cada uma das categorias serad
distinguido com o prémio MUNICIPIO AMIGO DO CONSUMIDOR na respetiva categoria. Por
sua vez a menc¢ao honrosa sera atribuida ao Municipio que, apesar de nao ter sido distinguido,

tenha apresentado uma atividade ou medida que merega igualmente uma distingdo.
4 - Em caso de empate na pontuagao, os membros do juri da DECO terdo voto de qualidade.

5 - O Jari apreciara todas as candidaturas nos termos dos nimeros anteriores e efetuard uma

deliberacdo final, lavrando em ata o resultado decorrente da respetiva avaliacao final.
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CAPITULO Il - FREGUESIA + PROXIMA DO CONSUMIDOR

ARTIGO 9.°

Reconhecimento de Freguesias

Nos termos do n.° 2 do art. 1.°, o reconhecimento de FREGUESIA + PROXIMA DO CONSUMIDOR
serd atribuido anualmente as Juntas de Freguesia ou Unido de Freguesias a nivel nacional que
se candidatem e que tenham desenvolvido atividades ou adotado medidas no ano anterior
ao da abertura do concurso e que cumpram 75% ou mais dos critérios definidos nos termos

do Anexo Il do presente Regulamento.

ARTIGO 10.°

Entidades elegiveis

S3o elegiveis para a atribuicio para o reconhecimento “FREGUESIA + PROXIMA DO
CONSUMIDOR" todas as Juntas de Freguesia ou Unido de Freguesias, criadas no ambito da
Lei 39/2021, de 24 de junho na sua redac&o atual e agregadas nos termos da Lei n.° 22/2012, de

30 de maio.

ARTIGO 11°

Abertura do Concurso

1- Até ao fim do més de julho de cada ano civil, a DECO disponibilizara no seu sitio da internet

uma comunicacdo referente aos requisitos de candidatura 3 “FREGUESIA + PROXIMA DO

CONSUMIDOR” com a informacgao sobre as datas e o prazo para a respetiva formalizagdo.

2 — Sem prejuizo de eventuais alteragdes em edigdes posteriores, o periodo de registo e

apresentacao de candidaturas decorrera entre os dias 4 de junho e 8 de novembro.

ARTIGO 12.°

Formalizagao da Candidatura

1- As Freguesias deverdo submeter a sua candidatura através de uma plataforma eletrénica

disponibilizada pela DECO, a qual podera ser acedida em www.deco.pt.
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2 — A fim de iniciar o seu processo de candidatura, as freguesias deverao comecar por

preencher o questionario relativamente as seguintes informacgdes:

a) Informacdes gerais sobre a respetiva freguesia, designadamente, os contatos do
interlocutor e representante legal da junta de freguesia ou unido de freguesias, no
ambito da presente candidatura;

b) N°de habitantes da freguesia(s) e dados de faturacao da entidade que apresenta
a candidatura para efeitos de posterior emissao de fatura relativa ao valor de
inscrigao;

c) Aceitagdo do presente Regulamento e autorizagdo do processamento dos dados

pessoais recolhidos neste processo ao abrigo da politica de privacidade da DECO.

O Responsavel pelo Tratamento recolherd os dados pessoais através dos
formularios disponibilizados para submissdo da candidatura. Os dados pessoais
recolhidos incluem o nome, cargo, email e contacto telefénico do represente legal
e do técnico responsavel pela candidatura. Os dados pessoais recolhidos sdo

preferencialmente tratados em formato digital, de forma segura.

3 - Para além do disposto no nimero anterior, os candidatos deverao anexar o compromisso
de honra pela veracidade das informagdes prestadas no ambito da presente candidatura, bem

como o comprovativo de pagamento do valor de inscrigcdo.

4 - As Freguesias deverao formalizar a candidatura preenchendo um questionario relativo aos

critérios mencionados no Anexo Il.

5 - O reconhecimento das Freguesias sera avaliado por uma Comissdao Permanente da DECO

com base no cumprimento de 75% ou mais dos critérios apresentados no Anexo Il.

6 — A candidatura é submetida exclusivamente em formato digital, através do envio de
formulario préprio com juncdo da declaragao assinada pelo Presidente da Junta de Freguesia
ou Unido de Freguesias. A formalizacdo da candidatura implica a assinatura de um

compromisso de honra pela veracidade das informagdes prestadas.

7 — Para a validagdo da candidatura serd devido o pagamento do valor de inscricdo
correspondente aos custos de gestdo da candidatura por parte da DECO. O referido valor é de
100,00€ (cem euros) + IVA para as freguesias até 5.000 habitantes e de 150,00€ (cento e
cinquenta euros) + IVA para as freguesias com mais de 5.000 habitantes. Apds a submissao do
formulario de candidatura a DECO emitird e enviard para o email indicado pelo municipio a
respetiva fatura com vencimento a 30 dias, cuja liquidacdo devera ser efetuada para o IBAN

PT50 0010 0000 50299850001 14.

8 -Em caso de duvida, para efeitos de confirmacédo e validagao das informacdes prestadas no
ambito da candidatura, a junta de freguesia ou unido de freguesias autoriza a DECO a verificar
a sua veracidade, fornecendo-lhe, para o efeito, todos os documentos e elementos que lhe

sejam solicitados.
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9 - Caso a DECO verifique que as informacgdes prestadas pelas Freguesias ndo sdo verdadeiras
Oou que as mesmas omitem, ocultam ou apresentam de modo pouco claro, ininteligivel ou

tardio a informacao solicitada, reserva-se no direito de excluir a respetiva candidatura.

ARTIGO 13.°

Avaliagao das candidaturas

1 — Apds o fim do prazo para a formalizagdo das candidaturas, a DECO reunird todos os

elementos que |he permitam decidir sobre o reconhecimento das Freguesias.

2 - A avaliagdo da DECO resultard de uma ponderacdo final sobre os critérios mencionados no

anexo Il.

3 - As Freguesias que cumprirem 75% ou mais dos critérios mencionados no anexo Il serdo

reconhecidas como FREGUESIA + PROXIMA DO CONSUMIDOR.

CAPITULO Il - DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 14°

Publicagao de resultados e divulgagéao

1- A divulgagdo dos resultados do Prémio MUNICIPIO AMIGO DO CONSUMIDOR bem como
do reconhecimento FREGUESIA + PROXIMA DO CONSUMIDOR ser4 realizada numa ceriménia
organizada anualmente pela DECO, em data previamente comunicada aos concorrentes
através de e-mail remetido para os enderecos indicados pelas autarquias candidatas aquando

do registo.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, apds a realizagdo da ceriménia, a DECO
publicard no seu sitio da internet a deliberacdo final relativamente as candidaturas

submetidas.

3 - A submissdao de uma candidatura implicard, necessariamente, a aceitacdo da divulgacdo
dos resultados do prémio, sem que tal implique qualquer tipo de contrapartida para os

municipios ou juntas de freguesia ou unido de freguesias que se tenham candidatado.

4 — Os municipios premiados e as freguesias reconhecidas autorizam a divulgacdo da sua

imagem institucional visando a promog¢ao dos prémios, dos premiados e dos promotores.

5 - Ao submeter a sua candidatura, os municipios e as freguesias aceitam a divulgacdo das
medidas apresentadas, bem como a captagdo de imagens no decorrer da cerimdénia de

entrega dos Prémios.
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ARTIGO 15°

Prémios e Reconhecimentos
1- Aos municipios distinguidos sera disponibilizada uma mengao grafica, a qual contém:

a) O logotipo da DECO - Associagdo Portuguesa para a Defesa do Consumidor;

b) A expressao “Prémio Municipio Amigo do Consumidor”;

c) A identificacdo da categoria na qual foi atribuido o prémio, no ambito do n°1do
artigo 3° do presente Regulamento;

d) A identificacdo do ano em que foi atribuido o respetivo prémio.

2 — Sera ainda atribuido um prémio para colocagdo nas instalagdes fisicas da Camara

Municipal.

3. No que respeita as Freguesias que se candidatem e que sejam reconhecidas como
FREGUESIA + PROXIMA DO CONSUMIDOR, as mesmas sera disponibilizada uma mengao

grafica a qual contem:

a) O logotipo da DECO - Associagdo Portuguesa para a Defesa do Consumidor;
b) A expressao “FREGUESIA + PROXIMA DO CONSUMIDOR?”;

c) Aidentificagcdo do ano em que foi atribuido o respetivo reconhecimento.

4, Sera ainda atribuido um troféu para colocagdo nas instalagdes fisicas da Junta de

Freguesia/Unido de Freguesias.

ARTIGO 16°

Utilizagao da mengao grafica

1- A mencgdo grafica mencionada no artigo 15° do presente Regulamento visa a comunicagdo
e promocgdo dos reconhecimentos “FREGUESIA + PROXIMA DO CONSUMIDOR" e dos prémios
MUNICIPIO AMIGO DO CONSUMIDOR e deverd ser utilizada de acordo com o Manual de

Utilizacdo que sera disponibilizado, o qual se da por integralmente reproduzido.

2 - Os Municipios e as Freguesias ndo deverdo utilizar a mencdo grafica parcialmente ou com
modificagdes, devendo sempre garantir que a sua utilizagao é feita na sua integralidade. Da
mesma forma, os Municipios e as Freguesias deverdo disponibilizar a meng¢do de forma
claramente distinta e distante de quaisquer outros sinais graficos, elementos verbais ou
outras marcas e certificagdes de terceiros de forma a evitar qualquer confusdo entre o prémio

atribuido e outras meng¢des ou prémios.

3 - Os Municipios e as Freguesias ndo deverao, em caso algum, no que respeita a utilizagcdo da

mengao grafica e ao exercicio de quaisquer atividades com ela relacionada:

10
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a) Praticar qualquer agcdo ou omissao que possa prejudicar a imagem e o estatuto
reputacional do prémio/reconhecimento, bem como da independéncia do Juri

perante o municipio e a junta de freguesia;

b) Utilizar a menc¢ado de forma que coloque em causa os principios da veracidade,

licitude e identificabilidade;

d) Praticar qualquer agcdo ou omissdo que associe, indevidamente, o prémio ou
reconhecimento a outra informagao, insignia ou elemento que ndo decorra da

categoria referente ao prémio/reconhecimento.

e) Praticar qualquer agdo ou omissdo que possa induzir junto do consumidor ou
terceiros que o prémio/reconhecimento abrange outros elementos, designadamente,

outras categorias em que o municipio ndo tenha obtido o prémio;

f) Criar perante terceiros ou na comunidade local a convicgdo de que existe uma

subordinacdo, ligagao ou controlo pelo Municipio, pela Freguesia ou pela DECO.

4 — No caso de utilizagdo desconforme as regras previstas no presente artigo a DECO notifica
o municipio ou a freguesia a fim de os mesmos cessarem o incumprimento sem demora e,

em qualquer caso, no prazo maximo de 5 dias Uteis apds a respetiva notificacdo.

5 - Caso o incumprimento ndo cesse no prazo estipulado, a autorizagdo para a utilizagao da
menc¢ado grafica serd automaticamente revogada, sem prejuizo de mais direitos a serem

reivindicados nos termos gerais de Direito aplicaveis.

ARTIGO 17°

Disposig¢odes finais

1 - Qualquer Municipio ou Freguesia que participe na iniciativa fornecendo informacgao falsa
ou sem se encontrar munido dos devidos poderes legais de representagdo sera
automaticamente excluido do concurso, sendo que nestes casos, o valor da inscri¢do ndo sera

restituido.

2 - Sempre que se verifigue a ocorréncia de uma situagdo ndo prevista pelo presente
Regulamento, a DECO colmatara a lacuna, reservando-se no direito de efetuar qualquer
modificagdo na realizagdo desta iniciativa e prolonga-la ou suspendé-la, sem prejuizo de

comunicagdo aos municipios que tenham formalizado a candidatura.

3 - Todos os municipios e freguesias que apresentem a sua candidatura, bem como aqueles
gue participem na presente iniciativa, aceitam as normas estabelecidas no presente

Regulamento.

4 — O presente Regulamento, assim como as eventuais alteragdes ao mesmo, serdo publicadas

no site www.deco.pt.

n
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Anexo | - Municipios

MUNICIPIO

"FIQXIMDQ AmMIGO
CONSUMIDOR et Do
2024

CONSUMIDOR

DECO

Critério Ponderagao
Enquadramento da medida nos principios e eixos estratégicos
L X 15 pontos
aplicaveis a defesa do consumidor

Importancia e impacto da medida na comunidade local e na

. . . . 50 pontos
qualidade de vida dos cidadados

Contribuigdo para o reforgo da proteg¢do dos consumidores 50 pontos
Criatividade 20 pontos

Anexo Il - Freguesias

A sua Junta de Freguesia/Unido de Freguesias...

afetam direta e indiretamente os consumidores?

1. Aposta na promocao e implementacao de servicos de proximidade relativos a setores que

dos consumidores?

2. Assegura o aconselhamento juridico dos fregueses no que diz respeito aos direitos e deveres

protecao do consumidor?

3.  Promove a dinamizacao de a¢des de sensibilizagdo sobre tematicas relacionadas com a

de vida dos respetivos fregueses?

4. Estabelece parcerias de forma a promover a informagao, protecao e promogdo da qualidade

e nacional) relacionados com as questoes energéticas?

5. Aposta em ag¢des no terreno com vista a sensibilizar os fregueses para os apoios (a nivel local

6. Cria apoios especificos que incentivem os consumidores a adotar um estilo de vida mais

sauddvel e/ou com o foco no impacte ambiental dele decorrente?




MUNICIPIO

"FIQXIMDQ AmMIGO
CONSUMIDOR et Do
2024

CONSUMIDOR

DECO

7. Promove medidas de sustentabilidade na freguesia? (reducao do gasto do papel, copos e
utensilios reutilizaveis e reciclaveis, sacos biodegradaveis, reciclagem de roupas usadas,
eliminagao da utilizagdo de plastico de uso Unico, papeleiras, cinzeiros, etc.)

8. Presta servigos de recolha de residuos de proximidade.

9. Aposta em agdes no terreno com vista a sensibilizar os fregueses para as questdes
relacionadas com a alimentagao saudavel e o desperdicio alimentar?

10. Disponibiliza programas de apoio a familia (CAF), AEC (Atividades de Enriquecimento
Curricular) ou AAAF (Atividades de Animacao e Apoio a Familia)?

1. Disponibiliza servicos de proximidade no ambito da protecdo de cidaddos em situagao de
caréncia econémica ou emergéncia social?

12. Disponibiliza servigos de proximidade no ambito da protecdo de cidaddos com deficiéncia
ou necessidades especiais?

13. Disponibiliza apoios e servicos especificos dirigidos aos migrantes?

14. Disponibiliza apoios para consumidores em fung¢ao da idade, rendimento ou outras?

15. Promove o acesso a cuidados de salide e medicamentosos dos seus fregueses.

16. Implementa medidas de promocao de envelhecimento ativo e saudavel.

17. Implementa medidas relacionadas com uma vida ativa e saudavel associadas ao desporto,
dirigidas aos fregueses.

18. Desenvolve e promove atividades para sociabilizagcdo e interacdo dos fregueses associados a
uma légica de comunidade e bem-estar?

19. Promove eventos de cariz cultural e recreativo com foco no desenvolvimento local?

20. Disponibiliza apoios especificos na area do transporte e/ou mobilidade?
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